DOR2

POLITICA DE CALIDAD

ENVASES DORE S.R.L. es una empresa familiar con mas de 40 anos de trayectoria en el
mercado nacional dedicada a la fabricacion, comercializacién y distribucidon de obleas
dulces, insumos y materias primas para la industria alimenticia.

Con el objeto de asegurar la satisfaccion de nuestros clientes, nos comprometemos a:

e Mantener altos estandares de calidad de nuestros productos y servicios.

e Contar con el personal idéneo, materias primas de alta calidad y sistemas
de produccidon modernos que permitan no solo obtener la mejor calidad,
sino también incrementar los volumenes y reducir los tiempos de produccion.

e Mantener una infraestructura edilicia adecuada, con el objeto de optimizar
el funcionamiento de la empresa.

e Utilizar buenas practicas de manipulacion e inocuidad de los alimentos y
transporte de materias primas y productos terminados, minimizando la
generacion de residuos y la utilizacion de los recursos.

e Cumplir con todos los requisitos acordados con nuestros clientes asi como
todos aquellos de tipo legal y reglamentario asociados a nuestros productos
Y Servicios.

e Mantener una fluida comunicacion con nuestros clientes a través de nuestra
fuerza de ventas, teniendo en cuenta sus necesidades y sugerencias.

e Proporcionar una estructura adecuada de produccion, venta y recaudacion,
que permita alcanzar los propositos de la empresa.

¢ Mejorar de forma continua la calidad de nuestros productos y servicios
mediante la revision periddica del Sistema de Gestion de Calidad, esta politica
y Sus objetivos.

La Direccion considera esta Politica de Calidad adecuada al propdsito y contexto de la
organizacidony se encarga de su difusion, comprension y cumplimiento.

Management  [m]¥®s%[@] Envases Doré S.R.L. cuenta con un Sistema de Gestion de Calidad

e a01E e certificado segln la norma ISO 9001:2015, con el siguiente alcance:
Fabricaciéon, comercializacién y distribucion de obleas dulces.

g ol Comercializacion y distribuciéon de insumos y materias primas para la
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